天津轻工职业技术学院
生成式人工智能实训室工作站采购项目需求书
项目预算：572000元
采购清单：
	序号
	标的名称
	单位
	数量

	1
	生成式人工智能实训室工作站
	台
	40

	2
	显示器
	台
	40



商务要求
1. 提供所投产品三年生产厂家质保免费上门保修服务。
2. 货到：签订合同之日起30日内（特殊情况以合同为准）。
安装（施工）完成：货到之日起7日内（特殊情况以合同为准）。
3.付款方式：签订合同之日起30日内支付合同总额的30%，货到安装调试完成验收合格之日起7日内支付合同总额的70%。
[bookmark: _GoBack]验收标准
符合现行国家标准要求。
1. 双方按本规范书要求对全部设备、产品、型号、规格、数量、外型、外观、包装及资料、文件（包括装箱单、保修单、随箱介质等）进行开箱验收。
2. 双方按本规范书要求对全部设备在本规范书规定的地点和环境下，进行安装、调试,进行加电验收。
3. 开箱验收合格，且性能和配置测试结果达到本规范书中规定的相关要求，双方在产品验收单上签字确认。
4. 在开箱检查时，出现损坏、数量不全或产品不对等问题时，有权拒收。
5. 设备测试中出现性能、配置或功能上不符合本规范书要求时，有权拒收。
6. 如验收及测试中出现不符合本规范书要求的严重质量问题时，
7. 技术文档齐全，包括安装、操作手册、疑难解答手册等其他技术文件，所有的设备技术文件必须是中文版。
8. 到货清单中，需附录电子表格汇总，包含设备规格种类，设备SN 信息。
9. 如相关硬件设备无法从原厂商网站或400 电话查询保修状态，有权拒收。
10. 如相关设备在使用过程中，因设备本身原因或应答人原因，出现涉及第三方的法律纠纷，有权追究原设备制造商和应答人的法律责任。
11.维护相关服务管理
（1）提供所投产品三年生产厂家质保免费上门保修，整机质量免费服务周期（含换件和维修）三年。支持延保产品三年，并提供每年延保服务报价，保修期自验收合格之日起计算，提供典型问题解决说明文档及视频。
（2）服务响应：产品三年免费维修时效内上门服务及时响应，现场保障技术服务团队员满足同城4小时、异地12小时响应要求，提供政企专线 7*24 在线服务。供应商提供三年上门升级部件/软件的增值服务。
（4）提供所投产品生产厂家的制造商服务机构情况，包括地址、联系方式及技术人员数量等。
（5）提供生产厂家标准的易耗品、消耗材料价格清单及折扣率，保修期后设备维修的价格清单及折扣率。
（6）提供新工作站的装配安装及现场技术培训。
